112 ANOS DE HISTORIA CONSTRUINDO
SEGURANCA E TRANQUILIDADE PARA GERACOES
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Tradi¢do, inovacéo e
protecdo em pauta

este més de maio, a revista destaca com
orgulho os 112 anos de histodria do GBOEX,
uma das instituicées mais respeitadas do
setor de seguros no Brasil. Com uma
trajetdéria marcada por tradigao, solidez e
seguranga, o GBOEX representa a confianga
construida ao longo de mais de um século de atuagao.
A edigdo 52 da Seguro Nova Digital também marca novos
comegos. Trazemos uma entrevista exclusiva com
Alexandre Federman, o novo CEO do Grupo Exalt, que
compartilha suas impressées iniciais e 0s rumos que
pretende seguir a frente da empresa. Um olhar
estratégico que aponta para o futuro do setor.

Falando em futuro, esta edigdo traz uma anadlise
aprofundada sobre a transformacéo digital na saude
suplementar. Em um cenario de rapidas mudancas, a
digitalizagao se apresenta como pega-chave para
ampliar o acesso, melhorar a gestao e entregar mais
valor aos beneficiarios.

Outro tema relevante abordado é a epidemia de gripe
aviaria em Montenegro (RS), que causou prejuizos
expressivos para produtores e para o Estado. Mostramos
como o seguro pode ser um aliado essencial nesses
momentos, oferecendo respaldo e mitigando perdas.

Convidamos vocé a explorar estas e outras reportagens
em mais uma edigdo da primeira revista online do setor
de seguros no Brasil, sempre com o compromisso de
informar, inspirar e contribuir para o desenvolvimento do
mercado.

Boa leitura e bons negocios!

Serguo- Vulor Guerra
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CENARIO

PIER NO TELEPORT

A TEX — parte da Serasa Experian,
acaba de anunciar a inclusdo da Pier,

seguradora que tem como missao mudar

a relacdo dos brasileiros com os
seguros, ao TELEPORT, plataforma de
MultiCélculo e Gestédo da TEx. Com a
novidade, os Corretores de Seguros
passam a contar com mais uma opg¢ao
altamente competitiva e inovadora na
hora de apresentar cotacdes aos seus
clientes.

A entrada da Pier amplia o portfdlio de
Seguradoras disponiveis na principal
plataforma de MultiCalculo e Gestdo do
Brasil, reforcando o compromisso com a
inovacao continua e a digitalizacéo do
mercado segurador.

Para Emir Zanatto, Head de Seguros da
Serasa Consumidor, a TEx esta sempre
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JOVENS TALENTOS NO MERCADO

A Alper Seguros anunciou o langamento de seu Programa de
Trainee 2025, que busca atrair jovens talentos para impulsionar
a inovacao na empresa. As inscricdes seguem até 26 de maio.

O programa, com duracéo de dois anos, disponibiliza 10 vagas
distribuidas nas areas de Beneficios, Transportes, Riscos
Corporativos, Resseguros, Financas, Gente e Gestéo e Alper
Network. A iniciativa tem como objetivo acelerar o
desenvolvimento dos selecionados para posi¢des estratégicas
dentro da Cia.

“Queremos juntos com estes jovens profissionais entregar as
melhores solugdes do mercado de seguros por meio de
relacdes de confianca, conectados a inovag¢do. Buscamos
talentos que nos ajudem a descomplicar o mundo de seguros e
a acelerar ainda mais o crescimento do nosso negocio”, afirma
Carolina Lima, vice-presidente de Gente e Gestéo da Alper.

Para participar, os candidatos devem ter formacéo superior
(bacharelado) entre dezembro de 2020 e julho de 2024, inglés
avancado e disponibilidade para viagens. Experiéncia
profissional anterior € considerada um diferencial.

ngamento )

TELEPORT + PIER.

atenta as evolugdes do mercado e busca entregar o que ha de
melhor para o Corretor.

A Pier € a primeira seguradora a atuar no Sandbox da SUSEP e
conquistar a licenga definitiva S3. Lider em prémio emitido entre
as insurtechs, a Pier segue inovando e mudando as relacdes
das pessoas com seguros no Brasil. Ao se integrar ao
TELEPORT, passa a oferecer seus seguros automotivos por
meio de um dos principais canais de distribuicdo do mercado.


https://www.linkedin.com/in/emirzanatto/

CENARIO

Atenta a essa tendéncia, a Novo Seguros
firmou uma parceria com a FazSeg
Consultoria em Seguros para oferecer aos
corretores um portfélio inovador, com foco na
assinatura mensal de seguros automotivos.
“Esse modelo atende ndo s6 ao perfil do
consumidor moderno, que busca praticidade
e flexibilidade, mas também abre espaco
para perfis que antes estavam a margem do
mercado segurador”, explica Silvio Formiga,
sécio-diretor da FazSeg.

“O seguro por assinatura é mais do que
RECEITA RECORRE NTE flexivel — é inteligente. Ele acompanha as
transformacdes do comportamento do

PARA OS CORRETORES consumidor, que hoje prioriza solugbes

simples, personalizadas e acessiveis.

O mercado de seguros esta em plena evolucdo. Com Segundo pesquisa da Confederacéo
consumidores cada vez mais conectados e exigentes por Nacional das Seguradoras (CNseg), 71%
solucdes simples e acessiveis, 0 seguro por assinatura, dos brasileiros valorizam modelos de

ou também conhecido como seguro mensal, surge como contratagdo com menor burocracia. E nesse
uma alternativa promissora — especialmente para os cenario que a Novo Seguros se destaca.”
corretores que buscam ampliar sua base de clientes e Yasmin Franca, gerente comercial da Novo
gerar receita recorrente. Seguros no Sul e SP.

AMPLIANDO
ATUAGAONO |
TOCANTINS | = —

[}

A Allcare Gestora de Saude esteve s SiEELS
presente, entre 13 e 17 de maio, na _ e -
Feira de Tecnologia Agropecuaria do =t
Tocantins (Agrotins 25 anos), o maior
evento do agronegocio da regiao
Norte do Pais, realizado na cidade de
Palmas, TO.

diretor Comercial da Allcare, Charles Lindberg.

“Nosso principal objetivo em participar ) L . , .
do Agrotins foi fortalecer as relacdes Ele explicou que a participacdo da AllCare permitiu a aproximacao

institucionais da Allcare em Tocantins,  d& empresa com grandes players que atuam na regido. “Temos
ao lado da OAB-TO e da Unimed muitas oportunidades de novas parcerias e vamos trabalhar no
Palmas, parceiros que inspiram muita  sentido de consolida-las a partir de reunides agendadas durante a
credibilidade no estado”, declarou o Agrotins”, revelou o executivo.
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CENARIO

A Seguradora ALM anuncia o apoio ao Projeto
Dois Irm&os, uma iniciativa dedicada a
transformar a vida dos trabalhadores
ambulantes do Rio de Janeiro. A colaboracéo
estratégica no fornecimento das camisas visa
fornecer suporte essencial para as agoes que
se concentram em promover a dignidade,
oferecer oportunidades de desenvolvimento e
melhorar as condi¢des de trabalho dessa
importante parcela da populagéo carioca.

O Projeto Dois Irmaos tem se destacado por
sua atuacdo pratica e humanitaria,
implementando a¢cdes como a doacao de
ferramentas de trabalho, apoio a construcéo de

SEGU RADORA ALM U N E moradias e a criagao de oportunidades de

geracado de renda sustentavel para familias em

FORQAS COM o situacdo de vulnerabilidade. A iniciativa tem

expandido seu alcance, beneficiando agora

r¢ moradores de diversas regides do Rio de
PROJ ETO DOIS IRMAOS Janeiro que enfrentam desafios semelhantes.

NOVO SEGURO
RESIDENCIAL

A oportunidade de inovar oferecida pelo
Sandbox Regulatério da SUSEP tem sido,
para a Novo Seguros, mais do que um
ambiente de testes: trata-se de um
ambiente propicio para a inovagao. Ao
operar em um ambiente regulado, porém
mais flexivel, a iniciativa permite a Novo
Seguros desenvolver produtos, servicos e
modelos de negdcio com mais agilidade,  criar um produto que entrega exatamente o que as pessoas

mantendo a inovacado continua como precisam: praticidade na contratacao e cobertura real quando o
diferencial competitivo. imprevisto acontece”, afirma Arthur Pessanha — CEO da Novo
“O Novo Residéncia € mais um passo da Seguros.

nossa missdo de tornar o seguro A Novo Seguros reforca sua presenca no mercado e comprova
acessivel, descomplicado e com foco no gue é possivel inovar com responsabilidade, sem perder de
que realmente importa. Nds ouvimos vista 0 compromisso com quem realmente importa: os clientes

nossos corretores e nossos clientes para e 0s corretores que confiam na proposta da empresa.

SEGURO NOVA DIGITAL | ©08



TECNOLOGIA

PRECIFICACOES
E ANALISES DE
RISCOS MAIS
INTELIGENTES

Advento da Inteligéncia
Artificial aumenta a
preciséo da avaliagcdo dos
riscos e tem impacto direto
no bolso dos consumidores

m levantamento realizado pela

KPMG revelou que 81% dos CEOs

de seguros priorizam o

investimento em inteligéncia

artificial generativa. Uma das

razbes desse foco é o elevado
indice de precisdo que essas ferramentas
possuem na avaliacdo dos riscos. A Inteligéncia
Artificial se tornou um recurso importante nesse
processo.

Ao analisar dados de forma mais detalhada, a
ferramenta identifica padrdes ocultos e
complexos, adapta-se de forma dinamica a
novas informagodes e reduz a subjetividade e os
vieses humanos. Além disso, a tecnologia
personaliza a avaliacdo para casos individuais,
bem como detecta anomalias e fraudes com
maior frequéncia.

Além de aumentar a precisédo na precificacdo do
seguro, a tecnologia vem reduzindo perdas e
esta auxiliando no processo de deteccédo de
fraudes. E o que destaca o Vice-Presidente de
Tecnologia, Transformacédo e Operacdo da AXA
no Brasil, Bruno Porte.

Enquanto isso, o segurado se beneficia pelo
potencial de prémios mais justos e produtos
mais adequados as suas necessidades. “Toda
ferramenta ou inovacao tecnolégica que nos
possibilita acelerar processos, além de oferecer
solugdes e atendimento com maior exceléncia
é bem-vinda”, conta o executivo.

A lA, especialmente o machine learning, pode
processar e analisar quantidades massivas de
dados estruturados e néo estruturados de
diversas fontes (historico de sinistros, dados
demograficos, telemetria, dados climéaticos,
redes sociais). Isso permite identificar fatores
de risco que seriam invisiveis para os métodos
tradicionais.

Por outro lado, o especialista da AXA no Brasil
ressalta que a capacidade humana é essencial,
mesmo em um ecossistema altamente
tecnolégico. “Nao podemos deixar de lado as
capacidades e os diferenciais de um
atendimento personalizado, bem como o
contato humano, para tornar nosso produto e
experiéncia do cliente Unicos, alinhados com as
necessidades de diversos publicos”, conclui.

Bruno Porte, Vice-Presidente de Tecnologia,
Transformacgao e Operagao da AXA no Brasil

SEGURO NOVA DIGITAL | 09



FICA A DICA

CRM PING APOSTA

EM TECNOLOGIA

PARA IMPULSIONAR O
CROSS SELLING NAS

CORRETORAS DE
SEGUROS

om o crescimento da
concorréncia no setor de seguros
e a busca constante por
aumentar o ticket médio por
cliente, o cross selling tem se

consolidado como uma
estratégia fundamental para corretores de

seguros em todo o pais. A pratica, que
consiste em oferecer produtos
complementares aqueles que o cliente ja
possui, tem ganhado cada vez mais destaque
entre as grandes seguradoras, que vém
incentivando ativamente os corretores a
adotarem essa abordagem.

Nesse cenario, 0 CRM Ping, plataforma
especializada na gestdo de corretoras de
seguros, tem se diferenciado ao oferecer uma
funcionalidade voltada exclusivamente para
facilitar o cross selling. O sistema permite que
o corretor aplique filtros estratégicos na sua
base de clientes e identifique, por exemplo,
guem possui seguro auto, mas ainda nao
contratou um seguro residencial ou de vida. A
partir dai, € possivel criar campanhas
direcionadas e abordagens personalizadas,
otimizando o processo de vendas cruzadas.

SEGURO NOVA DIGITAL | 10

"A maioria dos corretores sabe que o cross selling
€ importante, mas nem sempre tem tempo ou
organizagéo para fazer isso de forma estruturada.
O Ping oferece justamente uma ferramenta que
simplifica esse processo e gera oportunidades
reais com base em dados que ja estdo na
corretora”, explica um dos representantes
comerciais da plataforma.

O recurso tem sido bem recebido por corretores
gue buscam ampliar sua atuagédo com mais
inteligéncia comercial, aproveitando a carteira que
ja possuem, afinal vender para alguém que ja é
seu cliente pode ser até sete vezes mais barato do
gue correr atras de um cliente novo. Em um
momento em que as seguradoras exigem mais
proatividade dos seus parceiros comerciais,
iniciativas como essa tém chamado atencéo do
mercado e reforcado a importancia da tecnologia
na rotina do corretor moderno.

Ficou interessado? Clique aqui para agendar uma
apresentacado e conhecer o CRM Ping na pratica.


https://marketplace.pingseguro.com.br/crm-ping-lp

Ha 112 anos, o GBOEX protege o futuro das familias, '/
garante tranquilidade e fortalece lagos. Nossa trajetoria
é construida com compromisso, sempre priorizando

o mais importante: o seu futuro e de sua familia.

GBOEX ¢ 112 anos de Tradigao, Solidez e Seguranga.

GB‘“EX 2

www.gboex.com.br Preu:dencla ESeguro da Pessoas




SNERNAVINIV S ALEXANDRE FEDERMAN

FORCA DO MODELO COLABORATIVO FOMENTA
CAPACIDADE DE NEGOCIO DAS CORRETORAS

mercado de seguros esta em constante transformacao — e € nesse cenario de mudancas que
o Grupo Exalt inicia uma nova fase sob a lideranca de Alexandre Federman. Com uma
trajetoria soélida no setor e uma visdo estratégica voltada a inovagéo e ao crescimento
colaborativo, Alexandre assume o desafio de conduzir a companhia rumo a um novo
patamar.

Nesta entrevista exclusiva a Seguro Nova Digital, ele compartilha os motivos que o levaram a aceitar o
convite para liderar o Grupo, suas primeiras impressoes da operacao, as perspectivas de expansao e,
principalmente, como pretende apoiar e fortalecer ainda mais os corretores que fazem parte dessa jornada.

Seguro Nova Digital - Alexandre, vocé chegou recentemente no Grupo Exalt. Conte o que te fez
aceitar o convite de liderar a empresa neste momento.

Alexandre Federman - O que mais me chamou
atencdo no Grupo Exalt foi o potencial de
crescimento e a proposta de gerar valor real para o
corretor. Vi ali um oceano de oportunidades e a
chance de reposicionar o projeto, trazendo inovacgéo
para um mercado que ainda carece muito disso.
Sempre acreditei que a unido de corretores tem um
poder enorme — nao so6 para fortalecer as
negociacdes com as seguradoras, mas também
para criar uma nova forma de gestéo, mais
colaborativa e eficiente. Para mim, foi uma
oportunidade de construir algo diferente, relevante e
com proposito.

SND - Quais sdo as suas primeiras impressoes
do Grupo?

AF - O Grupo Exalt ja era bastante conhecido no
mercado, mas, quando mergulhei na operacgao, tive
certeza da forca que esse modelo colaborativo entre
corretores tem. Me chamou muito a atencao a viséao
do grupo voltada para inovacgao e evolucéo — dois
pontos que me conectam profundamente, porque
sdo valores gque eu acredito e coloco em pratica no
meu dia a dia.

SND - Existe uma perspectiva de crescimento do
Grupo Exalt para este ano?

SEGURO NOVA DIGITAL | 12



AF - Sem duvida. J4 temos um planejamento
estratégico bem estruturado, com foco em
consolidar o que ja foi construido, evoluir e
expandir. Acredito muito na parceria com as
seguradoras, que seréo pecas-chave para que
esse plano se concretize. Estamos prontos para
dar passos mais ousados e levar o modelo do
Grupo Exalt para todo o Brasil.

SND - De que forma a sua experiéncia
profissional pode agregar valor na sua
atividade dentro da companhia?

({4

Ao longo da minha
trajetdria, sempre estive a
frente da construcéo de
equipes e da criag&o de
metodologias de trabalho.
Foi um ciclo que vivi
algumas vezes e que agora
se repete aqui no Grupo

Exalt. 9

Além disso, acredito que minha experiéncia de
mercado, a visado estratégica do negdécio e o
relacionamento com os principais players podem
contribuir muito para fortalecer e acelerar o
nosso modelo de atuagéo.

SND - Por que o corretor de seguros deve
escolher o Grupo para se associar?

AF - O Grupo Exalt vai além de reunir corretores
— estamos nos tornando uma verdadeira
aceleradora de negocios. Estamos
reestruturando toda a operacéo para apoiar, de
forma pratica e proxima, o crescimento de cada
corretor que entra para o grupo. Aqui, ele
encontra orientacdo, suporte e colaboracéo que
ajuda a consolidar e fortalecer sua atuacéao no
mercado. Nosso propadsito € evoluir juntos.

SND - Qual é o perfil do corretor associado do
Grupo Exalt?

AF - Hoje temos corretores de diferentes perfis e
tamanhos dentro do grupo, pois 0 nosso foco esta
especialmente naqueles que querem crescer, que
enxergam grandes oportunidades no mercado e que,
muitas vezes, enfrentam obstaculos para alcancar
melhores resultados e condicées. E justamente para
apoiar esse movimento de crescimento que o Grupo
Exalt existe, oferecendo estrutura, orientacao e
possibilidades concretas de evolucéao.

SND - Como vocé enxerga o futuro dessa
profissao?

AF - Vejo o corretor cada vez mais como um consultor
estratégico, com um papel fundamental na gestao de
riscos mais complexos, tornando-se alguém ainda
mais essencial na tomada de deciséo dos clientes.
Ele vai precisar entender de negdcios, de risco e de
pessoas. E o Grupo Exalt esta aqui para aprimorar
esse profissional de forma prética, conectada com o
gue o mercado realmente exige.

SND - Quais as iniciativas que a companhia vem
desenvolvendo para estreitar ainda mais essa
relacao com o profissional?

AF - Estamos sempre ouvindo n0sSsos parceiros para
entender o que realmente precisam. Fizemos uma
pesquisa ampla para captar essas demandas e, a
partir dai, investimos em melhorias para fortalecer
NOsSso posicionamento no mercado e apoiar o
crescimento de todos.

Além disso, ja estruturamos uma area de inteligéncia
de negdcios e, ao mesmo tempo, uma area de
marketing e comunicacao.

SND - Qual é a importancia de um corretor de
seguros capacitado?

AF - Ter corretores capacitados é fundamental. S6
com conhecimento técnico e constante atualizacao
sobre novos produtos € que o mercado de seguros
vai crescer de forma solida e entregar o valor.
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SEGURO EM
DIAS E EM
HORARIOS
FLEXIVEIS

Ao invés da vigéncia anual,
encontrada nas apdlices
tradicionais, mercado abre espago
para contratos que apresentam
duracdo de meses, dias, horas,
minutos ou prazo indefinido
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s protecdes relacionadas ao seguro
intermitente, personalizadas
conforme o perfil de comportamento,
por uso ou sob demanda, seguem
atingindo um publico cada vez mais
amplo e diversificado. Desde 2019, a

Susep permite a comercializacdo dessa
modalidade de seguro.

Inicialmente, esses modelos podem ser atraidos
por jovens, nativos digitais ou pessoas com um
estilo de vida flexivel, que buscam solu¢des mais
adaptadas as suas necessidades e orgamentos. O
cliente pode contar com a opcéo 'liga-desliga’, na
gual o segurado aciona o seguro apenas quando o
veiculo se encontra em circulacdo. E o 'desliga’
guando o automovel esta guardado na garagem.
Em geral, a seguradora disponibiliza um aplicativo
de celular para quem contratou o seguro para
acionar ou suspender a cobertura.




Segundo a autarquia, a modalidade também
apresenta a contratacdo do seguro para dias
especificos da semana, o que pode se tornar
interessante para quem tem rotinas bem definidas
para o uso do carro. Um condutor que s6 utiliza o
veiculo nos fins de semana pode contratar o seguro
apenas para esse curto periodo. Sendo assim, a
tendéncia é que o produto fique mais barato, em
comparacao com o seguro tradicional.

Ao efetuar o monitoramento através da gestédo de
softwares e dos aplicativos para sua utilizacéo, a
tecnologia € fundamental para viabilizar e operar
modelos de seguro por uso, segundo Tatiany
Martins, vice-presidente Comercial e de Marketing
da Pitzi. “E por meio da tecnologia que a
seguradora tem acesso a dados confiaveis e
atualizados para que possa operar”, conta a
executiva. “Sem essas informagdes sincronizadas,
0 modelo de seguro por uso nao seria sustentavel”,
complementa.

No seguro intermitente, o cruzamento de dados €
fundamental para uma protecdo completa do

1Z11d ep Bunaiey ap a [e1o1awo) ajuspisald-adIA ‘suie Auenel

consumidor. “Como se trata de uma cobertura
intermitente, é preciso garantir o controle
preciso do inicio e do fim do risco”, pontua a
executiva.

Com mais de 10 anos de mercado, a Pitzi é a
maior startup de seguros para celulares do
Brasil. Atualmente, a empresa protege mais de
dois milhdes de celulares pelo pais.

A que tipo de publico se aplica o seguro
intermitente?

Consumidores conscientes de custos: a
possibilidade de pagar apenas pelo que
usam ou por coberturas especificas torna
0 seguro mais acessivel para quem busca
economizar;

Pessoas com necessidades variaveis:
individuos que utilizam um bem ou servico
de forma esporadica (como um carro em
finais de semana ou um equipamento
especifico para um projeto) encontram
nesses modelos uma solugao mais
eficiente;

Usuarios de novas tecnologias e
plataformas: a familiaridade com
aplicativos e servicos digitais facilita a
adesdo a seguros sob demanda e
personalizados, muitas vezes gerenciados
integralmente online;

Trabalhadores da gig economy:
entregadores, motoristas de aplicativo e
outros profissionais com jornadas de
trabalho flexiveis podem se beneficiar de
seguros que se ativam apenas durante o
periodo de atividade.

Proprietarios de bens de alto valor com
uso sazonal: um seguro para uma casa de
veraneio que so é utilizada em
determinados periodos do ano, por
exemplo, pode ser mais vantajoso no
modelo intermitente ou sob demanda.
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INTERMODAL 2025

Novidade oferece protecdo
financeira em casos de falhas
profissionais, cobre indenizgées a
clientes e garante os custos

relacionados a litigios

urante a Intermodal 2025, evento

realizado entre os dias 22 e 25 de

abril em S&o Paulo, a Albatroz MGA

anunciou o langamento do seguro

E&O (Erros e Omissdes) voltado

exclusivamente para agentes de
carga. A nova apolice oferece protecéo financeira
em casos de falhas profissionais, garantindo
indenizacdes a clientes e cobertura para custos
relacionados a litigios, como honorarios
advocaticios e processos de arbitragem
internacional.

€€ Um erro pode gerar néo
sé uma indenizacéo, mas
também processos
complexos e caros. Nosso
seguro garante que o
agente esteja protegido
nesses cendrios.

) b

A novidade chega como um reforco de
credibilidade para profissionais que atuam no
comércio exterior, onde € cada vez mais comum
que importadores e exportadores exijam
comprovacao de apolice de E&O ativa. Até entéo,
muitos agentes operavam sem essa protecao
especifica, o que dificultava a prospeccao de
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NOVO SEGURO PARA
AGENTES DE CARGA

Vinicius Jorge, CTO da Albatroz MGA

novos negaocios e colocava em risco a continuidade
operacional em caso de sinistros.

“O seguro E&O da Albatroz/ESSOR se destaca pela
flexibilidade e personalizacdo”, ponderou o
executivo. Além da cobertura basica, que inclui
indenizagdes por falhas profissionais, os agentes
podem adicionar coberturas especificas para o
transporte de cargas — nacionais e internacionais
— em uma unica apolice conjugada. A contratacao
pode ser feita por embarque ou de forma recorrente,
com limite de cobertura de até R$ 5 milhdes.

Outro diferencial € o modelo 100% digital.
Corretores parceiros da Albatroz e ESSOR
conseguem cotar, simular e contratar as apolices
diretamente pela plataforma, com total autonomia e
agilidade. A seguradora também se mostra
preparada para atuar em acordos extrajudiciais,
acelerando solu¢des num cenario onde a
morosidade da justica brasileira ainda € um entrave.

Em 2024, a Albatroz MGA garantiu mais de 40 mil
embarques com apdlices emitidas e movimentou
mais de R$ 200 milhdes em prémios de seguros,
consolidando-se como uma das lideres no
segmento.
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CAPA GBOEX
m 24 de maio, o GBOEX,

OS 112 ANOS DE provdnia o rsco

completou 112 anos de

~y
TRADICAQO, SOLIDEZ g, Presee
! diversos estados e no Distrito

Federal, por meio de unidades de
E S E G U RA N CA D O negdécios, pontos de atendimento e
ambiente digital, a entidade tem
mantido, na ultima década,
B E X participacdo de mercado acima de
70% no segmento que representa, e
visa a exceléncia na gestao, no
Empresa celebra a histéria centen@ria  aprimoramento de seus produtos e

. servigos, na atualizagéo de canais
de cuidado com o futuro e o presente digitais e nas campanhas de incentivo

das familias brasileiras. voltadas aos corretores de seguros e

aos clientes.

Reconhecida pelos valores
empresariais da tradicdo, da solidez e
da seguranca, mantém-se longeva
por meio da sustentabilidade em sua
administragao e na busca por inovar
continuamente. A entidade preza pelo
atendimento humanizado, ambiente
de crescimento profissional para os
parceiros e colaboradores, além de
buscar oferecer uma experiéncia de
apoio constante para seus
associados.

Para reafirmar o marco histérico da
data, o GBOEX desenvolve projetos
desde o ano passado, os quais focam
no incremento de beneficios para
todos que estdo ligados a marca.
Durante todos os meses do ano, a
Rede de Convénios GBOEX garante
vantagens para clientes e corretores
em mais de 7 mil produtos e servigos
conveniados, em estabelecimentos
localizados em diferentes regides do
Brasil, bem como no comércio on-
line.
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A Rede de Convénios do GBOEX foi lancada ha mais de 50
anos, esta disponivel em www.conveniosgboex.com.br ou
no aplicativo GBOEX Integra, compativel com os sistemas
Android e iOS, e é constantemente atualizada para assegurar
diferenciais aos usuarios.

€6

Trata-se de mais uma forma de
contribuir com as rotinas de
associados e parceiros, gerando
economia na contratacdo de
produtos e servicos.

) b

LETI'CIAA VAZ, GERENTE DE PRODUTOS,

INTELIGENCIA DE MERCADO E MARKETING
Em janeiro, a empresa langou a Campanha Desafio 2025,
voltada para a valorizagcao dos corretores, fundamentais na
missdo de ampliar o nimero de vidas protegidas. Nesta
edicdo, o numero de premiacdes foi ampliado para gerar mais
oportunidades aos participantes cadastrados na entidade, ou
gue se inscreverem no periodo, ao se destacarem em vendas

PREMIAGCAO GBOEX

de peculio, de seguros e dos servi¢os de
assisténcias, serdo agraciados com uma
viagem para Chapada dos Guimaraes.

Além dessa iniciativa, este ano sera
marcado pelas etapas sazonais da
campanha. E, outra acdo é a “Associado
da Sorte”, a qual contempla os clientes
ativos e os corretores, com vouchers, por
meio de sorteios.

MODERNIZAGAO

Os investimentos de inovagao, tecnologia
e vantagens para os publicos incluem a
nova Central de Sinistros. Com o intuito
em oferecer mais agilidade e apoio aos
familiares dos associados no momento de
perda de um familiar, 0o GBOEX langou
um portal on-line que simplifica a
solicitacdo de beneficios, apoiando e
facilitando. Com poucos cliques, os
beneficiarios podem iniciar o processo de
forma rapida e segura, sem a
necessidade de se deslocar até uma
unidade ou enviar documentos pelos
Correios.

PARA CELEBRAR O
ANIVERSARIO

Entre as propostas desenvolvidas pela
empresa para festejar a data, estao
comemoracdes nas unidades e pontos de
atendimento, uma sessao do Conselho
Deliberativo e a campanha de
comunicacao interna e externa com foco
nos valores da entidade. “A tradicdo nos
trouxe até aqui, 0 compromisso hos
leva adiante” é o mote dos anuncios
publicados em veiculos de imprensa. O
slogan traduz a visdo do GBOEX, o qual
protege familias, garante tranquilidade e
fortalece os lacos de parcerias.
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https://www.conveniosgboex.com.br/

As pecas, assinadas pela agéncia Integrada
Comunicacdao Total, ainda destacam a tradi¢céo, a
solidez e a seguranca da marca ao priorizar o futuro
dos brasileiros. As imagens remontam ao aconchego,
com a foto de uma familia iluminada por luz solar,
apoiada pela frase com fontes na cor amarela e
chancelada pelo selo deste ano.

Outro item produzido para o més é um video para
divulgacao interna e nas contas oficiais da empresa
(@gboex oficial). O audiovisual rememora a historia
de criacdo da empresa, com inicio em 1913,
lembrando da atuag&o centenéria visando o amanha.
“Hoje € um dia para olharmos em frente e refletirmos
sobre 0 que queremos”, comenta Leticia ao agradecer
a todos que fazem parte da construcdo do GBOEX.

As redes sociais também contam com materiais
voltados para a data. Produzidos pela agéncia
Conectados, conteudos serdo postados ao longo do
més para impactar colaboradores, parceiros
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comerciais, clientes e publicos de interesse.
“Chegarmos aos 112 anos, respeitando nossa
missdo empresarial, € motivo de orgulho.
Seguiremos atuando de forma intensa para
garantir com que mais pessoas possam contar
com o GBOEX?”", destaca a gerente ao relembrar
de outras iniciativas promovidas neste ano, como
o Encontro Comercial, a participacao no Brasesul
e a premiacao Destaques 2024, a qual agraciou
corretores que alcancaram os melhores
resultados no ano passado.

A superintendente Comercial, Comunicacéo e
Marketing, Ana Maria Pinto reforca que este é um
momento para fortalecer os relacionamentos e
reafirmar as oportunidades de um futuro mais
tranquilo para todos que contribuem e escolhem
confiar no GBOEX.

Conforme o diretor-presidente da Diretoria
Executiva, llton Roberto Brum de Oliveira, em
mais de um século, o GBOEX superou eventos
historicos, culturais e do mercado, possibilitando
com que a empresa se adaptasse, inovando e
usufruindo dos ensinamentos que cada época
trouxe para a sociedade.

€6

Estar aqui, nestes dias, com projetos
em andamento e bem definidos,
com crescimento, nos traz a
certeza de que seguimos no
caminho da boa administracéo, do
compromisso com a atualiza¢do
constante, com a adequagéo de
processos, mas, ainda mais
evidente, com o que nos faz ter
identidade: o cuidado com as

pessoas. ,’

ILTON ROBERTO BRUM DE OLIVEIRA, DIRETOR-
PRESIDENTE DA DIRETORIA EXECUTIVA


https://www.instagram.com/gboex_oficial/

Esse CRM estd mudando o jogo em diversas corretoras.

VAI FICAR DE FORA?

parearia:
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sinistre®
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/ Clique aqui e vamos conversar!
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@D Controle total das suas apdlices

@D Baixa de comissdes personalizadas
@D Cross selling em poucos segundos

@D Relatérios completos e objetivos

Conheca o CRM Ping ainda hoje: www.pingseguro.com.br


https://pingseguro.com.br/

ARTIGO

O FUTURO DA REGULACAO DE
SINISTROS RODOVIARIOS:
IA E CIENCIA DE DADOS COMO
ALIADAS DA PREVENCAO

Como tecnologias emergentes estao
transformando a andlise de sinistros e
oferecendo aos segurados caminhos
concretos para reduzir perdas no transporte
de cargas

POR: LUIZ PERNA

os Ultimos anos, a gestéo de sinistros de transporte
rodoviario vem passando por uma transformacéo
silenciosa, porém profunda. Com a digitalizacédo dos
processos e 0 acumulo de grandes volumes de
dados operacionais, tornou-se possivel aplicar

técnicas de ciéncia de dados e inteligéncia artificial
(IA) para entender padrbes de risco com precisao inédita.

Empresas que possuem bases consolidadas de atendimento —
com mais de 15 mil registros de sinistros em estradas, por
exemplo — passaram a extrair insights valiosos sobre causas
recorrentes, locais criticos, horarios de maior incidéncia de
perdas, e até o tipo de avaria predominante em determinadas
cargas ou regioes.

Modelos preditivos treinados com dados como horério do sinistro,
localizac&o, tipo de carga, condicdo do veiculo, causa presumida
e nivel de perda (total, parcial, recuperada) ja permitem antecipar
situacdes de risco e gerar recomendacdes praticas para
segurados e transportadoras. Isso inclui desde alertas
operacionais sobre excesso de velocidade e uso inadequado de
carrocerias, até sugestdes de revisdo de rotas e treinamentos
especificos para motoristas.

Entre as principais variaveis com impacto direto na sinistralidade
e que podem ser monitoradas por IA estéo:
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Pneus desgastados e
manutencao deficiente
dos veiculos;

Falta de habilitacao
adequada dos
motoristas;

Uso de lonas
protetoras danificadas;

Embalagens
incompativeis com o
tipo de carga;

Inobservancia da
sinalizacao em areas
criticas.



Além disso, algoritmos de machine learning
ajudam a prever, com base em padrdes
anteriores, o potencial de recuperacédo da carga
(salvados), orientando decisdes sobre a logistica
reversa e destino final das mercadorias.

Estamos, assim, diante de um novo paradigma:
onde a regulacao de sinistros deixa de ser
apenas reativa para tornar-se preventiva,
estratégica e orientada por dados. A inteligéncia
artificial ndo substitui o papel do regulador, mas o
transforma em um analista de risco em tempo
real, apto a oferecer valor agregado nao s6 na
liquidagéao, mas principalmente na reducao da
frequéncia e da severidade dos sinistros.

Para o setor segurador, essa € uma revolugéo
gue ja comecou — e quanto antes nos
adaptarmos, maiores serdo os ganhos em
eficiéncia, sustentabilidade e confianca matua
entre as partes envolvidas.

A lA e a Ciéncia de Dados na Regulacao de
Sinistros Rodoviarios.

O uso de
inteligéncia
artiticial (1A) e
ciéncia de dados
vem transformando
a regulagdo de
sinistros de
transportes
rodovidrios no
Brasil.

Por exemplo: A LPerna Reguladora de
Sinistros, possui dados armazenados em torno
de 20 mil atendimentos relativos as mais
diversas ocorréncias com cargas seguradas e
estradas brasileiras, contendo dados como:
hora, local, tipo de carga, causas e prejuizos,
etc., deste modo é possivel identificar padrbes
gue orientam estratégias preventivas.

Analises inteligentes apontam causas
recorrentes como excesso de velocidade,
pneus desgastados, carrocerias em mau
estado, motoristas sem habilitagcdo especifica,
embalagens inadequadas e negligéncia com a
sinalizacao, entre outros fatores. Esses dados,
antes tratados apenas apos o sinistro, agora
podem ser antecipados por algoritmos de
machine learning.

Combinando variaveis como horario, regiao,
tipo de sinistro e recuperacédo parcial da carga,
a lA fornece recomendacdes praticas para
transportadoras e segurados, ajudando a
reduzir a frequéncia e severidade das
ocorréncias.

Mais do que liquidacao eficiente, o novo papel
da regulacao - orientado por dados - € atuar
também na prevencao. A reguladora de
sinistros, passa a ser uma analista estratégica,
capaz de contribuir com inteligéncia preditiva e
gerar valor para todo o0 ecossistema
segurador.

Essa e a proxima fronteira para o setor:
transformar dados em decisdes que protejam
vidas, bens e reputacdes. A Lperna esta
inserida neste contexto.

Saiba mais sobre a L.Perna
L. Perna | Reguladora de Sinistros

-
I Pe l-t- Prestamos servicos de vistoria, regulagao,
assisténcia e consultoria para Seguradoras....
- L osiiiasaiiag di

i
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INSURTECH

DESIGN QUE INVESTIGA:
A JORNADA DE UX NO

Da paixdo pelo design a inovacdo em seguros

lexandre Bocuto é designer UI/UX e Product Owner, com mais de 15 anos de experiéncia na
criacao de solucdes digitais centradas no usuario. Ao longo de sua carreira, atuou em setores
como publicidade, educacéo, fintechs, seguros, venture capitals e instituicoes financeiras de
grande porte, como o Santander. Seu trabalho vai além do design de interfaces, envolvendo
estratégia, pesquisa e inovacao para gerar valor real.

Como co-fundador do Sindicante Digital e lider do time de UI/UX, Alexandre assumiu o desafio de
transformar o tradicional mercado de seguros — especialmente o segmento de sinistros — em uma
experiéncia mais fluida, inteligente e centrada no usuario, unindo tecnologia e design para resolver
problemas concretos.

Seguro Nova Digital - Como a area de
UI/UX contribui para o sucesso de uma
insurtech como o Sindicante Digital?

- O mercado de seguros
€ técnico e cheio de processos complexos
— e 0 papel do design é simplificar. No
Sindicante Digital, transformamos jornadas
pesadas, como a de sinistros, em
experiéncias mais claras, eficientes e
amigaveis. A area de UI/UX é um pilar
central da nossa transformacéo digital,
ajudando analistas, reguladoras e
seguradoras a atuarem com mais agilidade
e precisdo. Com nossa nova plataforma, ja
alcancamos ganhos de eficiéncia de até
53%, reduzindo o tempo médio de resolucao
de sinistros de 20 para 10 dias, com impacto
direto na investigacao de fraudes.

SND - Quais metodologias vocés usam
no dia a dia de design da plataforma?

- Utilizamos o Duplo Diamante e o
Design Thinking para entender
profundamente os problemas antes de
propor solucdes, sempre com 0 USUario no
centro. Combinamos essas abordagens ao
Lean UX para testar rapidamente e aprender
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continuamente. Isso nos permitiu redesenhar
jornadas de investigacdo de sinistros no ramo de
automoveis, em projetos com grandes
seguradoras, locadoras e empresas de auditoria.
Atualmente, estamos em fase de discovery para
adaptar essas solug¢des a outros ramos, como
Propriedades, Residencial, Empresarial,
Condominio, Imobiliario, Penhor Rural e
Benfeitoria.

SND - Como o time coleta informaco6es para
entender a dor dos usuarios?

- Trabalhamos em parceria com o time de
Customer Success para captar insights reais da
operacdo. Realizamos sessdes mensais de
escuta ativa, entrevistas com usuérios
estratégicos, aplicacdo de NPS e CSAT, além de
workshops de cocriagdo com seguradoras,
reguladoras e peritos. Essas praticas nos ajudam
a refinar continuamente a experiéncia do produto.
Como resultado, alcangamos um CSAT de 4/5 e
um NPS na zona de qualidade, com 75% dos
usuarios recomendando a marca por sua entrega
€ compromisso com o0 negaocio.

SND - Como vocés priorizam os problemas a
serem resolvidos?

- Combinamos dados qualitativos e
guantitativos para orientar decisdes, analisando
feedbacks, uso da plataforma, funis, CSAT e
outras métricas. Junto ao time de Produto,
usamos o framework RICE para priorizar o que
gera mais valor com menos esforgo. Um exemplo
foi a implantacdo do modulo de auditorias online
inteligentes, priorizado com base em dados de
uso que mostraram perda de tempo em interacdes
manuais — e que resultou em ganho direto de
produtividade.

SND - Como vocés priorizam os problemas a
serem resolvidos?

- Testamos tudo antes! Criamos protétipos
navegaveis (no Figma mesmo), e fazemos testes
de usabilidade com usuarios reais — sempre com
roteiro leve e perguntas abertas. Também usamos

ferramentas como Maze e Hotjar quando queremos
escalar a validacéo.

€6

Um caso interessante foi a
jornada de pré-auditoria no
SD2 (uma nova vers&o do
produto que estd no forno
para ser langcada para nossos
clientes): prototipamos trés
fluxos diferentes e testamos
em campo com analistas de
diferentes perfis antes de
seguir para o
desenvolvimento final. Isso
evitou retrabalho e acelerou
a concepgdo ao go-to-

market. ,’

SND - Qual a importancia da prototipacdao nesse
processo?

- E essencial. Prototipar nos ajuda a errar
rapido e barato. Antes de qualquer linha de cadigo,
mostramos a ideia pro time e pros usuarios. Isso
economiza esforgo da engenharia e aumenta muito
a chance de acertar na entrega. E fundamental.
Prototipacdo nos da a liberdade de testar ideias de
forma répida, validando o que realmente faz
sentido para o usuario. Por exemplo, na primeira
versdo do moédulo de sindicancia expressa, a
prototipacao revelou que a navegacao estava
confusa para o usuario final. Ajustamos antes da
implementacéo, economizando mais de 100 horas
de desenvolvimento. E na ponta o cliente tem em
maos funcionalidades que de fato resolvem o seu
problema.
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SND - Como vocés garantem que design e
tecnologia caminhem juntos?

- O time de Design atua de forma integrada com
Tecnologia, participando de todos os rituais ageis —
planning, dailies e reviews. Também realizamos
handoffs semanais no Figma, com documentacao
detalhada de interacdes e componentes, garantindo
uma entrega colaborativa. Um exemplo dessa
integracdo é o SD2, que sera lancado no prazo e com
alta aceitacao gracas a parceria entre UX e Engenharia
desde o inicio do projeto.

SND - Como vocés acompanham a evolucao de
métricas como CSAT e NPS?

- Temos dashboards com essas métricas em tempo
real. Cada release tem um objetivo claro (melhorar a
navegacao, reduzir tempo de abertura de sinistro, etc.).
A gente acompanha como isso se reflete nas notas dos
usuarios e usa esses dados para retroalimentar o ciclo
de melhoria continua. Cada nova release tem um
objetivo claro atrelado a essas métricas. No caso do
SD, conseguimos elevar o CSAT de 67 para 75 em
menos de seis meses apds as melhorias
implementadas.

SND - Como o Sindicante Digital usa UX para gerar
impacto no neg6cio?

€6
No Sindicante Digital, o UX

é peca-chave para gerar
eficiéncia e escala. Com
foco em reduzir friccdes e
aumentar a autonomia do
usudario, conseguimos
transformar processos que
levavam dias em operagdes
resolvidas em horas.

) b
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A experiéncia simples e intuitiva do SD resultou
em até 53% de ganho na investigacao de
fraudes, melhorando a acuracidade das
analises e impactando diretamente a regulacéo,
auditorias e a rentabilidade das seguradoras
parceiras.

SND - Qual dica vocé daria para quem quer
aplicar UX de verdade numa insurtech?

- Design vai além da estética — trata-se de
resolver o problema certo. No Sindicante
Digital, combinamos escuta ativa, analise de
dados, prototipacédo e validagcdo continua para
criar solucdes que simplificam processos
complexos. Essa abordagem é essencial em
insurtechs, onde eficiéncia e confianga sao
chave. Convidamos o publico da Seguro Nova
Digital a conhecer nossa estrutura e
metodologia na pratica, e juntos explorarmos
como melhorar os processos de sinistros por
meio do design centrado no usuario.



INOVACAO

RM7 SEGUROS
LIDERA INOVACAO
NO CENTRO-OESTE

Clausula de retomada em seguro
garantia foi incluido na Nova Lei de
Licitacbes 15.040/2024, que entra em
vigor efetivamente em dezembro de
2025

corretora RM7 Seguros acaba de se tornar
a primeira empresa no Distrito Federal,
Goias e Tocantins a emitir uma apdélice de
seguro garantia com clausula de retomada.

A inovacao foi viabilizada por meio da
parceria com a Junto Seguros. A novidade representa um

avango na area de seguros voltados a execuc¢ao de
contratos, sobretudo em projetos de infraestrutura e obras

publicas.

A clausula de retomada prevé que, em caso de . ~
descumprimento contratual por parte do contratado, a “ A IntrOd U(;G.O d a
seguradora assuma a responsabilidade pela continuidade CldUSU | ol d e

e conclusao do projeto. A medida garante maior

seguranca juridica e operacional, evitando paralisacdes e reto mad a refo rea
prejuizos decorrentes da interrupcéo de servigos .
Cssenciais. NOSSO compromisso
Segundo Rosane Mota, CEO da RM7 Seguros, a inclus&o com so|ugées
dessa clausula nas apodlices marca um novo momento . CI

para o setor no Brasil, trazendo mais confian¢a para Inovaaoras que
contra_tantes publicos. A corretora de?tgca gue a medida e ate N d em dS
especialmente relevante em obras publicas, nas quais a LA .
descontinuidade pode gerar impactos econdmicos e eXil 9 enclas d O
sociais.

mercado e as

A RM7 Seguros atua com foco em seguro garantia,

oferecendo servigos especializados que visam proteger expeotativas d oS
contratos e garantir a conclusdo de projetos mesmo em .
cenérios adversos. nossos clientes. 99
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SAUDE

TELEMEDICINA NO

CENTRO DA
TRANSFORMACAO
DIGITAL DA SAUDE

Como a inovagdo tecnoldgica esta
redefinindo o cuidado com o paciente
e a operacdo dos servicos de saude

transformacéao digital na area da saude é uma
realidade que redefine a forma como os pacientes
sao atendidos e como os provedores oferecem
seus servi¢cos. Essa evolucado gira em torno da

personalizacdo da experiéncia do paciente,
viabilizada por um ecossistema digital integrado que proporciona

intervencdes customizadas, precisas e convenientes.

A telemedicina tornou-se um dos principais pilares dessa
transformacao. Essa modalidade permite prescricao digital e
centralizacdo de dados clinicos, aprimorando significativamente a
experiéncia do paciente ao oferecer agilidade, comodidade e
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integracdo com o ecossistema de
saude digital.

Embora tenha surgido em 1994, a
teleconsulta ganhou destaque
durante a pandemia de Covid-19.
Segundo o Conselho Federal de
Medicina (CFM), entre margo e
dezembro de 2020 houve uma queda
de 27 milhdes de atendimentos
médicos eletivos, o que impulsionou
0 uso de solugdes digitais.

De acordo com dados da G2
Learning Hub, a telemedicina
cresceu aproximadamente 372%
entre marco de 2020 e setembro de
2021. A regulamentacdo temporaria
adotada no Brasil durante o periodo
criou um ambiente favoravel ao
surgimento e a expansao das
healthtechs de telemedicina, que
rapidamente atenderam a demanda.

O crescimento da telemedicina no
pés-pandemia representa uma
mudanga estrutural na forma como
0s servicos de saude sdo acessados
e prestados. Quando se compara a
teleconsulta com o modelo
tradicional de atendimento
presencial, os beneficios em termos
de custo-efetividade tornam-se
evidentes, segundo Carmem Ribeiro,
diretora de Mercado da Dr.Online —
empresa parceira da Allcare na oferta
de telemedicina.

“Além de melhorar o acesso e
democratizar o cuidado de qualidade,
a telemedicina gera dados clinicos
estruturados que alimentam
programas inteligentes de gestdo em
saude populacional”, explica
Carmem. Segundo a especialista, 0
futuro da saude suplementar passa



obrigatoriamente pela integrac&o de solugoes De acordo com Carmem, essa digitalizacéo

digitais inteligentes. nao apenas melhora a jornada, oferecendo
“Na Dr.Online, entregamos resolutividade superior a mais conforto e resolutividade, como também
90% nos atendimentos digitais, com custos otimiza 0 tempo e 0s recursos dos
operacionais muito inferiores aos das estruturas profissionais de saude.

presenciais. A salde suplementar vive um momento
de inflexdo: transformar-se digitalmente ndo € mais

uma escolha, é uma necessidade estratégica”, alerta ‘ ‘ A 'trCln S'FO rm O.(;&O

a especialista. ..
digital, quando
Plataformas Digitais Integradas: Um

Novo Ecossistema de Satide bem estruturada
As plataformas digitais de saude vao muito além das como no
simples videochamadas. Elas buscam integrar .
funcionalidades essenciais para o cuidado continuo D r'o n | Ine,

do paciente. revoluciona a

jornada de

saude. 99

“Para os pacientes, oferecemos agilidade,
conforto e resolutividade, eliminando
deslocamentos e longas esperas. Para os
profissionais, entregamos uma experiéncia
assistencial mais fluida”, complementa.

De acordo com Carmem, essa digitalizagéao
nao apenas melhora a jornada, oferecendo
mais conforto e resolutividade, como também
otimiza o tempo e os recursos dos
profissionais de saude.

“A transformacéao digital, quando bem
estruturada como no Dr.Online, revoluciona a
jornada de saude”, observa a executiva. “Para
0s pacientes, oferecemos agilidade, conforto e
resolutividade, eliminando deslocamentos e
longas esperas. Para os profissionais,
entregamos uma experiéncia assistencial mais
Carmem Ribeiro, diretora de Mercado da Dr.Online fluida”, complementa.
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SEGURO DE VIDA

SEGURO DE VIDA PARA
PROFISSIONAIS AUTONOMOS

O corretor de seguros especialista em vida acaba
de escrever sua primeira obra solo

om mais de 40 anos de experiéncia em protecao
familiar, com seguros de vida e previdéncia
privada, o corretor de seguros Josusmar Sousa
acaba de lancar o livro “Protecao Vital: Seguros

de Vida para Autonomos — Uma Abordagem
Estratégica para Médicos, Dentistas, Engenheiros, Arquitetos e

Contadores”. Lancado pela editora Be Amazing, com 116 péaginas,
€ o primeiro livro totalmente planejado e desenvolvido pelo
especialista, que ja havia contribuido com outras trés obras sobre
seguros de vida em coautoria.

De acordo com Josusmar, o livro é “essencial para o profissional
liberal e vital para o corretor de seguros”. “Suas paginas trazem
uma exploracao profunda e reveladora sobre um tema que,
embora muitas vezes negligenciado, € de suma importancia para
a seguranca e o bem-estar de profissionais autbhomos. Este
também é um importante material de estudo para os corretores de
seguros, com argumentos que serdo muito interessantes para
utilizarem em suas vendas aos autdnomos”, explica o corretor que
dedicou grande parte da carreira a propagar qualificacdo sobre
seguro de vida.

Em sua visao, o seguro de vida € uma ferramenta poderosa que
pode oferecer ao beneficiario e a sua familia a seguranca
necessaria para enfrentar os desafios que a vida apresenta.
“Neste livro, desmistificamos conceitos, apresentamos dados e,
acima de tudo, mostramos como o seguro de vida pode ser um
aliado inestimavel na trajetoria desses profissionais”.

No primeiro capitulo, o autor comeca pela base: o que €, de fato,
um seguro de vida? Ele explora sua definicdo de maneira clara e
acessivel, para que o leitor possa entender ndo apenas o
funcionamento dessa ferramenta, mas também a relacao entre o
segurado, os beneficiarios e a seguradora. “Essa compreensao &
essencial, pois o0 seguro de vida vai muito além de um simples
contrato: € um compromisso com a protegao financeira de quem
vocé ama”, diz.

A medida que o livro avanca, Josusmar discute a importancia do
seguro de vida, especialmente para profissionais liberais, que
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enfrentam riscos Unicos em suas
carreiras. “O profissional vai perceber
como essa protecdo pode ser um
alicerce para a tranquilidade
emocional, ndo apenas sua, mas
também de seus dependentes. Afinal,
a vida é imprevisivel, e estar
preparado para o inesperado é um
ato de sabedoria”, comenta.

A importancia do seguro de vida se
revela de forma ainda mais intensa
guando consideradas as
particularidades da vida dos
profissionais liberais. “Esses
individuos, que muitas vezes se
sentem solitarios em sua caminhada,
enfrentam desafios Unicos que
podem impactar sua seguranca
financeira e a de suas familias. Ao
contrario de trabalhadores com
salarios fixos e beneficios garantidos,
0S autbnomos estdo expostos a
incertezas que podem afetar nao
apenas sua renda, mas também o
bem-estar de seus dependentes”.



r EGURO DE VIDA E A BOLA DA VEZ!

' O cliente esta mais consciente da necessidade de protegao,
especialmente depois da pandemia, e demandando este produto

MISTER LIBER CORRETORA DE SEGUROS E
— ESPECIALISTA EM SEGURO DE VIDA HA 40 ANOS!

Mister Treinamos e fazemos parcerias com corretores que

Liber querem aproveitar esse oceano azul de oportunidades!
= _ Fale conosco: www.misterliber.com.br
Corretora de Seguros



SEGURO RURAL
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m recente surto de
gripe aviaria em
Montenegro (RS)
afetou a relacéo
comercial do Brasil
com paises que
adquirem o produto
nacional. A exportacdo de carne e de
frango movimentou R$ 49,6 bilhdes no ano
passado, segundo dados do Embrapa.
Além de representar um risco significativo
para a producdo econdmica do pais, a
gripe do frango, como € popularmente
conhecida, afeta significativamente a
producdo dos empresarios do
agronegocio.

Companhias do mercado de seguros
brasileiro disponibilizam ao produtor uma
protecdo especifica nesses casos. E o que
destaca Luiz Carlos Meleiro, Head de
Seguros Agricolas da JDT Seguros,
corretora especializada no segmento. “A
cobertura pode incluir indenizagdes por




perdas de animais devido a doencas

infecciosas. Em caso de abate sanitario
obrigatério, o seguro pode compensar o
valor dos animais sacrificados”, explica.

Embora casos de gripe aviaria sejam
considerados eventos raros, as perdas
financeiras provocadas por epidemias vém
aumentando, sobretudo na avicultura. Em
guestao de poucos dias, todo o plantel &
infectado, segundo especialistas do
Embrapa Suinos e Aves.

“Além da mortalidade direta das aves, 0s
produtores enfrentam custos com medidas
de contencéo, desinfeccao e interrupcao das
atividades”, ressalta Meleiro. A suspensao de
exportacdes também € um ponto de atencao
para toda a cadeia produtiva.

Embora seja uma alternativa ao produtor
brasileiro, o seguro rural com cobertura para
doencas como a gripe aviaria nao é
considerado basico e nem amplamente
oferecido. Segundo o diretor da JDT

Luiz Carlos
Meleiro, Head de
Seguros Agricolas

da JDT Seguros ! " ‘,
¥

Seguros, a contratagao desse tipo de cobertura
requer atencao especial as clausulas contratuais e,
muitas vezes, é necessario buscar seguradoras e
resseguradoras especializadas no setor
agropecudrio para a colocacao deste tipo de risco.

EVITANDO O PROBLEMA

Além de resguardar financeiramente o cliente, o
seguro, aliado a rigorosas medidas de biosseguridade,
pode atuar na prevencao dos riscos.

€€ A contratacéo de
seguros adequados e a
adesdo a programas de
vigilancia sanitdria s&o
fundamentais para
reduzir os impactos de
possiveis surtos. %9

Para oferecer um produto alinhado as necessidades
do segurado, uma corretora de seguros especializada
é fundamental, avalia o executivo. De acordo com
Meleiro, essas empresas tém o conhecimento
necessario para orientar o produtor na escolha da
apolice.

“A corretora pode auxiliar na identificacéo das
coberturas essenciais, na compreensao das clausulas
contratuais e na intermediagdo com as seguradoras
em caso de sinistro, garantindo uma prote¢cao mais
eficaz para o produtor”, salienta o porta-voz da JDT.

O ressurgimento de casos associados a gripe aviaria
ou o0 avanco de epidemias de outra natureza tornam o
seguro pecga-chave para a continuidade da producéo
nacional. Desse modo, a adocéo de praticas de
biosseguridade, aliada a contratacdo de seguros
adequados, pode ser a diferenca entre a continuidade
e a interrupgao das atividades. Segundo Meleiro,
investir em prevencao e protecdo financeira é
essencial para a sustentabilidade do setor avicola
brasileiro.
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SEGURO AUTO

ESTABILIDADE NO
PRECO DOS SEGUROS
DE CARROS E DE MOTO

Levantamento IPSA + IPSM, realizado
pela TEx, parte da Serasa Experian,
aponta leve queda e mercado mais
previsivel para 2025

mais recente IPSA + IPSM — indice de Preco
do Seguro de Automével e Moto,
desenvolvido pela TEx — parte da Serasa
Experian, aponta estabilidade no setor
segurador, com leve retracdo no seguro de
carros e manutencéo dos patamares

histéricos para motos. Em abril, o IPSA ficou
em 5,2%, menor valor para o més em cinco anos. Ja o IPSM

chegou a 9,4%, mesmo nivel de abril de 2024, reforcando um
movimento de equilibrio no setor.

O IPSM (indice de Preco do Seguro de Moto) foi criado pela TEx
em julho de 2024 para analisar a variagdo do pre¢co do seguro de
motos no Brasil. A iniciativa hasceu a partir das necessidades
dos leitores do IPSA, que buscavam uma métrica com 0 mesmo
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nivel de qualidade e detalhamento,
mas focada exclusivamente no
segmento de duas rodas. Desde
entdo, os dois indicadores sao
publicados de forma complementar,
permitindo uma visdo mais ampla e
estratégica do mercado de seguros
veiculares.

SEGURO DE CARRO VOLTA A
PATAMAR DE 2021

O indice de seguro de automoveis
apresenta sinais consistentes de
estabilizacdo apos o pico observado
em 2023. Na comparacao anual,
houve queda de 0,5 ponto percentual,
voltando a niveis semelhantes aos de
2021. A andlise por tipo de apdlice
mostra que a renovagéo com a
mesma corretora ofereceu melhor
custo (4,5%), seguida pela renovacao
em outra (3,7%). Contratar um seguro
novo foi mais caro (6,6%).

SEGURO DE MOTO SE
MANTEM MAIS CAROE
VOLATIL

No segmento de motos, o IPSM
manteve-se em 9,4%, uma
estabilidade que vem sendo
observada desde 2024, embora ainda
apresente alta volatilidade. A
diferenca entre os dois indices (IPSA
x IPSM) segue significativa,
reforcando a percepcao de maior
risco no uso diario e maior exposicao
a sinistros no segmento de duas
rodas.

O estudo IPSA + IPSM — Indice de
Preco do Seguro de Automovel e
Moto — de abril de 2025 esta
disponivel para consulta e
download.


https://conteudo.textecnologia.com.br/ipsa
https://conteudo.textecnologia.com.br/ipsa

Central de Sinistros 24h

Atendimento ao segurado em caso de sinistro, desde
assisténcia 24h até a indenizacao.

Renovacoes

Nossos especialistas cuidam com exceléncia das suas
renovacgoes para que vocé possa focar em novos negocios.

Cotacoes

Realizamos suas cotagdes de renovagao com antecedéncia,
para que vocé possa negociar.

Pendéncias

Identificamos e tratamos as pendéncias que poderiam
resultar no cancelamento da apélice do seu segurado.

A melhor relagao custo beneficio para sua corretoral

Donizetti Ferreira 11 99118-3770 - vendasconeccta@outlook.com



Agilidade e Seguranga
para o seu Negacio!

V) Seguro garantia nrestat,:an de
sServigos, obras e fornecimento

& cGarantia judicial

@ Seauro de fisco de Enenharia
e Responsabilidade Civil

V) Seguro de compra e
venda de energia

& Seguro Garantia Locaticia
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SEGUROS



https://br.linkedin.com/company/rm7corretoradeseguros
https://br.linkedin.com/company/rm7corretoradeseguros
https://www.instagram.com/rm7_seguros/
https://www.instagram.com/rm7_seguros/

